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1. Les EPSV són d’aplicació a clients amb residència fiscal al País Basc. Quants dies han de 

romandre al territori durant l’any natural ? 

 

a) Més de 100 dies. 

b) Els 365 dies. 

c) Més de 183 dies. 

d) Mínim un trimestre. 

 

2. A quin rang d’edat correspon el públic potencial per al CABK Destí 2022 ? 

 

a) Nascuts el 1982 i amb posterioritat. 

b) Nascuts entre 1972 i 1981. 

c) Nascuts entre 1962 i 1971. 

d) Nascuts el 1961 o abans. 

 

3. A quin rang d’edat correspon el públic potencial per al CABK Destí 2030 ? 

 

a) Nascuts el 1982 i amb posterioritat. 

b) Nascuts entre 1972 i 1981. 

c) Nascuts entre 1962 i 1971. 

d) Nascuts el 1961 o abans. 

 

4. A quin rang d’edat correspon el públic potencial per al CABK Destí 2040 ? 

 

a) Nascuts el 1982 i amb posterioritat 

b) Nascuts entre 1972 i 1981. 

c) Nascuts entre 1962 i 1971. 

d) Nascuts el 1961 o abans. 

 

5. A quin rang d’edat correspon el públic potencial per al CABK Destí 2050 ? 

 

a) Nascuts el 1982 i amb posterioritat. 

b) Nascuts entre 1972 i 1981. 

c) Nascuts entre 1962 i 1971. 

d) Nascuts el 1961 o abans. 

 

6. Quin és el límit d’aportació al pla de pensions del cònjuge els rendiments del qual no 

superin els 8.000 euros anuals ? 

 

a) 3.000 € 

b) 2.500 € 

c) 5.000 € 

d) 8.000 € 
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7. Quin és el límit d’aportació al pla de pensions del parent discapacitat ? 

 

a) 2.500 € 

b) 5.000 € 

c) 8.000 € 

d) 10.000 € 

 

8. A partir de l’any 2027 quin és el període cotitzat que ha de tenir un treballador per tal de 

poder jubilar-se als 65 anys ? 

 

a) 37 anys i 9 mesos o més 

b) 38 anys o més anys 

c) 38 anys i 3 mesos o més 

e) 38 anys i 6 mesos o més 

 

9. Quina és la documentació que s’ha de lliurar al client en constituir un pla de pensions amb 

VidaCaixa ? 

 

a) Reglament del pla, Butlletí d’adhesió i Llibreta del pla de pensions. 

b) Reglament del pla, Certificat de les operacions i Butlletí d’adhesió. 

c) Butlletí d’adhesió, Certificat de les operacions i Reglament del pla. 

d) Llibreta del pla de pensions (en cas que ho sol·liciti), Butlletí d’adhesió, Certificat de les 

operacions i Reglament del pla. 

 

10. A qui està dirigida la Seviam Oberta vinculada a préstecs Click&Go ? 

 

a) A clients, persones físiques, majors de 18 anys i menors de 60 anys, que contractin un 

préstec Click&Go amb CaixaBank i que tinguin NIF o NIE verificat a l’alfabètic general. 

b) A clients, persones físiques, majors de 18 anys i menors de 60 anys, que contractin un 

préstec Click&Go amb CaixaBank. 

c) A clients, persones físiques, majors de 18 anys i menors de 65 anys, que contractin un 

préstec Click&Go amb CaixaBank i que tinguin NIF o NIE verificat a l’alfabètic general. 

d) A clients, persones físiques, majors de 18 anys i menors de 60 anys, que contractin un 

préstec Click&Go amb CaixaBank i que tinguin NIF verificat a l’alfabètic general. 
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11. Quins clients poden contractar la Seviam Protect ? 

 

a) Aquells clients que tinguin una edat compresa entre 18 i 59 anys (ambdues incloses), 

que siguin titulars d’un préstec amb garantia personal o hipotecària al qual es vinculi 

l’assegurança, i que no estiguin declarats incapacitats. 

b) Aquells clients que tinguin una edat compresa entre 18 i 59 anys (ambdues incloses), 

que siguin titulars o avaladors d’un préstec amb garantia personal o hipotecària al qual 

es vinculi l’assegurança, i que no estiguin declarats incapacitats. 

c) Aquells clients que tinguin una edat compresa entre 18 i 59 anys (ambdues incloses), 

que siguin titulars d’un préstec amb garantia personal al qual es vinculi l’assegurança, i 

que no estiguin declarats incapacitats. 

d) Aquells clients que tinguin una edat compresa entre 18 i 59 anys (ambdues incloses), 

que siguin titulars d’un préstec amb garantia personal o hipotecària al qual es vinculi 

l’assegurança.  

 

12. Què pot informar VidaCaixa, un cop rebuda tota la documentació, quan resol el control de 

subscripció ? 

 

a) “Acceptat”, “Rebutjat”, “Sol·licitar informació mèdica addicional”, “Acceptat sense 

invalidesa” o “Acceptat amb sobreprima”. 

b) “Acceptat”, “Rebutjat”, “Acceptat sense invalidesa” o “Acceptat amb sobreprima”. 

c) “Acceptat”, “Rebutjat” o “Sol·licitar informació mèdica addicional”. 

d) “Sol·licitar informació mèdica addicional”, “Acceptat sense invalidesa” o “Acceptat amb 

sobreprima”. 

 

13. Quina és la durada màxima de la Seviam Oberta vinculada a préstecs Click&Go ? 

 

a) 36 mesos 

b) 60 mesos 

c) 48 mesos 

d) 24 mesos 

 

14. Quin és el capital mínim assegurable quan la durada és temporal en la Seviam Protect ? 

 

a) 1.000 € 

b) 6.000 € 

c) 500 € 

d) 3.000 € 
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15. Quina és la quota mensual màxima assegurable per pòlissa per a la cobertura 

d’atur/incapacitat laboral ? 

 

a) 900 € 

b) 1.000 € 

c) 1.200 € 

d) 1.350 € 

 

16. Quin és el límit d’aportació global al SIALP ? 

 

a) 5.000 € 

b) 15.000 € 

c) No n’hi ha 

d) No pot superar 10 anualitats de 5.000 € anuals aportats 

 

17. Quina és l’edat màxima de contractació del compte Caixafuturo-SIALP ? 

 

a) 60 anys 

b) 65 anys 

c) 69 anys 

d) 70 anys 

 

18. Un cop transcorreguts els 5 anys des de la primera aportació al SIALP, quins requisits s’han 

de complir per tal de que els rendiments generats durant el període d’acumulació de 

capital estiguin exempts de tributació ? 

 

a) Cobrament en forma de capital sense que s’hagi efectuat cap disposició abans de 

finalitzar el termini de 5 anys des de la primera aportació, que no s’hagin aportat més 

de 5.000 euros anuals i que coincideixin en una mateixa persona les figures de prenedor, 

assegurat i beneficiari 

b) Cobrament en forma de capital sense que s’hagi efectuat cap disposició abans de 

finalitzar el termini de 10 anys des de la primera aportació, que no s’hagin aportat més 

de 5.000 euros anuals i que coincideixin en una mateixa persona les figures de prenedor, 

assegurat i beneficiari 

c) Cobrament en forma de capital sense que s’hagi efectuat cap disposició abans de 

finalitzar el termini de 5 anys des de la primera aportació, que no s’hagin aportat més 

de 8.000 euros anuals i que coincideixin en una mateixa persona les figures de prenedor, 

assegurat i beneficiari 

d) Cobrament en forma de capital sense que s’hagi efectuat cap disposició abans de 

finalitzar el termini de 5 anys des de la primera aportació i que no s’hagin aportat més 

de 5.000 euros anuals.  
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19. Quina és la durada màxima en l’assegurança Vida Familiar de modalitat temporal quan 

l’assegurat té menys de 63 anys ? 

 

a) Fins als 67 anys 

b) Fins als 65 anys 

c) Fins als 55 anys 

d) Fins als 59 anys 

 

20. Quina de les següents professions no es troba en els supòsits exclosos del Vida Familiar ? 

 

a) Bomber 

b) Miner 

c) Torero 

d) Conductor professional 

 

21. Quin seria el segment de clients objectiu per al Vida Familiar ? 

 

a) Clients amb nòmina superior a 1.200 €/mes, menors de 35 anys i amb fills. 

b) Clients amb nòmina superior a 1.500 €/mes, menors de 40 anys i amb fills. 

c) Clients amb nòmina superior a 1.500 €/mes, menors de 35 anys i amb fills. 

d) Clients amb nòmina superior a 1.500 €/mes, menors de 45 anys i amb fills. 

 

22. Si un client que té contractat el SegurCaixa Accidents Complet canvia de professió, ho ha 

de comunicar ? 

 

a) Sí, sempre a SegurCaixa Adeslas. 

b) No 

c) Sí, si la professió a la que canvia comporta un major risc. 

d) No, si és per un termini breu. 

 

23. Quines son les cobertures que apareixen a la pòlissa del SegurCaixa Accidents Complet ? 

 

a) Defunció o invalidesa absoluta i permanent per accident, invalidesa absoluta i 

permanent per accident de circulació, invalidesa permanent parcial, avançament de les 

despeses de sepeli, avançament de les despeses de l’Impost sobre Successions i 

Donacions i saldo pendent de les targetes de crèdit de CaixaBank. 

b) Defunció, invalidesa absoluta i permanent per accident de circulació, invalidesa 

permanent parcial, avançament de les despeses de sepeli, avançament de les despeses 

de l’Impost sobre Successions i Donacions i saldo pendent de les targetes de crèdit de 

CaixaBank. 

c) Defunció o invalidesa absoluta i permanent per accident, invalidesa absoluta i 

permanent per accident de circulació, invalidesa permanent parcial, avançament de les 
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despeses de l’Impost sobre Successions i Donacions i saldo pendent de les targetes de 

crèdit de CaixaBank. 

d) Defunció o invalidesa absoluta i permanent per accident, invalidesa absoluta i 

permanent per accident de circulació, invalidesa permanent parcial, avançament de les 

despeses de sepeli, avançament de les despeses de l’Impost sobre Successions i 

Donacions. 

 

24. Quines son les exclusions, amb caràcter general, per a la contractació del SegurCaixa 

Accidents Complet ? 

 

a) Professionals dedicats als esports d’aventura o que fan servir mitjans de navegació aèria. 

b) Persones que no duguin a terme una activitat retribuïda. 

c) Les persones que no hagin passat el control de subscripció. 

d) Majors de 65 anys. 

 

25. En el supòsit de despeses de curació per accident de conductor, quin és el límit que cobreix 

la neteja interior del vehicle en cas de trasllat de ferits ? 

 

a) 100 € 

b) 300 € 

c) 200 € 

d) 1.500 € 

 

26. Quin dels següents supòsits no està inclòs com a cobertura de danys en el SegurCaixa Llar 

Complet ? 

 

a) Danys ocasionats per una fuita ocorreguda en una canonada del bany al nostre immoble 

per possibles humitats en la paret de l’immoble adjacent. 

b) Incendi, explosió i caiguda de llamp. 

c) L’efecte de la condensació. 

d) Despeses d’extinció, salvament i desenrunament. 

 

27. Quina de les següents responsabilitats civils no es troba coberta pel SegurCaixa Llar 

Complet ? 

 

a) La derivada de la propietat, tinença o ús d’armes per a defensa, tir al blanc, al vol i 

similars, sempre que es disposi de les llicències preceptives. 

b) La derivada de la pràctica d’esports com aficionat, excepte els esports que utilitzen 

vehicles amb motor. 

c) La participació en proves i competicions o els entrenaments per a participar-hi. 

d) La derivada de la propietat i ús de bicicletes i embarcacions sense motor i de menys de 

5 metres d’eslora. 
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28. Quina és la suma assegurada màxima que es pot cotitzar i acceptar pel procés 

estandarditzat en el SegurCaixa Responsabilitat Civil Negocis ? 

 

a) 3.000.000 € 

b) 1.250.000 € 

c) 300.000 € 

d) 151.000 € 

 

29. Quina de les següents afirmacions és falsa ? 

 

a) No es permet el rescat en el SegurCaixa Decessos Complet Prima Periòdica. 

b) L’edat de contractació per al SegurCaixa Decessos Complet Prima Única és entre 65 anys 

i 99 anys i 11 mesos. 

c) El capital assegurat en el SegurCaixa Decessos Complet Prima Única està destinat a la 

cobertura del servei de decessos i testament. 

d) El Pack Familiar és un paquet opcional que és pot contractar en el SegurCaixa Decessos 

Complet Prima Única.  

 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 


